
по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий образовательной деятельности

МБОУ СОШ № 16
(наименование организации)

на 2024-2025 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией

Плановый срок 
реализации мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с указанием 
фамилии, имени, отчества 

и должности)

I. Открытость и доступность информации об организации

На официальном сайте организации 
(учреждения ) отсутствует наличие и 
функционирование раздела «Часто 
задаваемые вопросы»

Создание раздела «Часто задаваемые 
вопросы»

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Не обеспечена техническая возможность 
выражения получателем услуг мнения о 
качестве оказания услуг (наличие анкеты 
для опроса граждан или гиперссылки на 
нее)

Обеспечение технической возможности 
выражения получателем услуг мнения о 
качестве оказания услуг (наличие анкеты для 
опроса граждан или гиперссылки на нее)

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор



Отсутствует информация о структуре и об 
органах управления образовательной 
организации (в том числе: наименование 
структурных подразделений (органов 
управления); фамилии, имена, отчества 
и должности руководителей структурных 
подразделений; места нахождения 
структурных подразделений; адреса 
официальных сайтов в сети «Интернет» 
структурных подразделений (при 
наличии); адреса электронной почты 
структурных подразделений (при 
наличии)"

Размещение информации о структуре и об 
органах управления образовательной 
организации (в том числе: наименование 
структурных подразделений (органов 
управления); фамилии, имена, отчества 
и должности руководителей структурных 
подразделений; места нахождения 
структурных подразделений; адреса 
официальных сайтов в сети «Интернет» 
структурных подразделений (при наличии); 
адреса электронной почты структурных 
подразделений (при наличии)"

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствуют сведения о наличии 
положений о структурных подразделениях 
(об органах управления)с приложением 
копий указанных положений (при их 
наличии)

Размещение сведений о наличии положений 
о структурных подразделениях (об органах 
управления)с приложением копий 
указанных положений (при их наличии)

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует документ об установлении 
размера платы, взимаемой детьми, 
осваивающими образовательные 
программы дошкольного образования в 
организациях, осуществляющих 
образовательную деятельность, за 
содержание детей в образовательной 
организации, реализующей 
образовательные программы начального 
общего, основного общего или среднего 
общего образования, если в такой 
образовательной организации созданы 
условия для проживания обучающихся в 
интернате, либо за осуществление 
присмотра и ухода за детьми в группах 
продленного дня в образовательной 
организации, реализующей 
образовательные программы начального 
общего, основного общего или среднего

Размещение документа об установлении 
размера платы, взимаемой детьми, 
осваивающими образовательные программы 
дошкольного образования в организациях, 
осуществляющих образовательную 
деятельность, за содержание детей в 
образовательной организации, реализующей 
образовательные программы начального 
общего, основного общего или среднего 
общего образования, если в такой 
образовательной организации созданы 
условия для проживания обучающихся в 
интернате, либо за осуществление присмотра 
и ухода за детьми в группах продленного дня 
в образовательной организации, 
реализующей образовательные программы 
начального общего, основного общего или 
среднего общего образования с родителей 
(законных представителей) за присмотр и

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор



общего образования с родителей 
(законных представителей) за присмотр и 
уход

уход

Отсутствует информация об 
использовании при реализации указанных 
образовательных программ электронного 
обучения и дистанционных 
образовательных технологий

Размещение информации об использовании 
при реализации указанных образовательных 
программ электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о численности 
обучающихся по реализуемым 
образовательным программам за счет 
бюджетных ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов и по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц; о 
численности обучающихся, являющихся 
иностранными гражданами; о языках, на 
которых осуществляется образование 
(обучение); о заключенных и 
планируемых к заключению договорах 
с иностранными и (или) международными 
организациями по вопросам образования и 
науки

Размещение информации о численности 
обучающихся по реализуемым 
образовательным программам за счет 
бюджетных ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов и по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц; о 
численности обучающихся, являющихся 
иностранными гражданами; о языках, на 
которых осуществляется образование 
(обучение); о заключенных и планируемых к 
заключению договорах с 
иностранными и (или) международными 
организациями по вопросам образования и 
науки

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о федеральных 
государственных образовательных 
стандартах и об образовательных 
стандартах с приложением их копий (при 
наличии)

Размещение информации о федеральных 
государственных образовательных 
стандартах и об образовательных стандартах 
с приложением их копий (при наличии)

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о местах 
осуществления образовательной 
деятельности, включая места, не 
указываемые в соответствии с 
Федеральным законом № 273-ФЭ 
образовательной деятельности, в том

Размещение информации о местах 
осуществления образовательной 
деятельности, включая места, не 
указываемые в соответствии с Федеральным 
законом № 273-ФЭ образовательной 
деятельности, в том числе: места

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор



числе: места осуществления 
образовательной деятельности по 
дополнительным профессиональным 
программам; места осуществления 
образовательной деятельности по 
основным программам 
профессионального обучения; места 
осуществления образовательной 
деятельности при использовании сетевой 
формы реализации образовательных 
программ; места проведения практики; 
места проведения практической 
подготовки обучающихся; места 
проведения государственной итоговой 
аттестации в приложении к 
лицензии на осуществление

осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным 
профессиональным программам; места 
осуществления образовательной 
деятельности по основным программам 
профессионального обучения; места 
осуществления образовательной 
деятельности при использовании сетевой 
формы реализации образовательных 
программ; места проведения практики; места 
проведения практической подготовки 
обучающихся; места проведения 
государственной итоговой аттестации в 
приложении к лицензии на 
осуществление

Отсутствует информация о материально- 
техническом обеспечении 
образовательной деятельности (в том 
числе: наличие оборудованных учебных 
кабинетов, объектов для проведения 
практических занятий, библиотек, 
объектов спорта, средств обучения и 
воспитания, в том числе приспособленных 
для использования инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями здоровья)

Размещение информации о материально- 
техническом обеспечении образовательной 
деятельности (в том числе: наличие 
оборудованных учебных кабинетов, 
объектов для проведения практических 
занятий, библиотек, объектов спорта, средств 
обучения и воспитания, в том числе 
приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными 
возможностями здоровья)

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация об обеспечении 
доступа в здания образовательной 
организации инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

Размещение информации об обеспечении 
доступа в здания образовательной 
организации инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация об условиях 
питания обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

Размещение информации об условиях 
питания обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор



Отсутствует информация об условиях 
охраны здоровья обучающихся, в том 
числе инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

Размещение информации об условиях 
охраны здоровья обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о доступе к 
информационным системам и 
информационно-телекоммуникационным 
сетям, в том числе приспособленным для 
использования инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями здоровья

Размещение информации о доступе к 
информационным системам и 
информационно-телекоммуникационным 
сетям, в том числе приспособленным для 
использования инвалидами и лицами 
с ограниченными возможностями здоровья

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация об электронных 
образовательных ресурсах, к которым 
обеспечивается доступ обучающихся, в 
том числе приспособленных для 
использования инвалидами и лицами

Размещение информации об электронных 
образовательных ресурсах, к которым 
обеспечивается доступ обучающихся, в том 
числе приспособленных для использования 
инвалидами и лицами

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о наличии 
специальных технических средств 
обучения коллективного 
и индивидуального пользования для 
инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

Размещение информации о наличии 
специальных технических средств обучения 
коллективного и индивидуального 
пользования для инвалидов и лиц 
с ограниченными возможностями здоровья

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о наличии 
общежития, интерната, в том числе 
приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными 
возможностями здоровья, количестве 
жилых помещений в общежитии, 
интернате для иногородних обучающихся, 
формировании платы за проживание 
в общежитии

Размещение информации о наличии 
общежития, интерната, в том числе 
приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными 
возможностями здоровья, количестве жилых 
помещений в общежитии, интернате для 
иногородних обучающихся, формировании 
платы за проживание в общежитии

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация об объеме 
образовательной деятельности, 
финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных

Размещение информации об объеме 
образовательной деятельности, финансовое 
обеспечение которой осуществляется за счет 
бюджетных ассигнований федерального

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор



ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов, по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц

бюджета, бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов, по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц

Отсутствует информация о поступлении 
финансовых и материальных средств и об 
их расходовании по итогам финансового 
года

Размещение информации о поступлении 
финансовых и материальных средств и об их 
расходовании по итогам финансового года

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствует информация о количестве 
вакантных мест для приема профессии, 
специальности, направлению подготовки 
(на места, финансируемые за счет 
бюджетных ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов, по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц) 
(перевода) по каждой образовательной 
программе

Размещение информации о количестве 
вакантных мест для приема профессии, 
специальности, направлению подготовки (на 
места, финансируемые за счет бюджетных 
ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов, по договорам об 
образовании за счет средств физических и 
(или) юридических лиц) (перевода) по 
каждой образовательной программе

До 1 декабря 2024 г. Вакуленко А.С., директор

II. Доступность образовательной деятельность для инвалидов

Отсутствуют выделенные стоянки для 
автотранспортных средств инвалидов

Нанесение разметки для автотранспортных 
средств инвалидов

Май 2025 г. Вакуленко А.С., директор

Отсутствуют адаптированные лифты, 
поручни, расширенные дверные проемы

По состоянию на 01.09.2024 г. в МБОУ СОШ 
№ 16 нет категории учащихся, которым 
необходимы адаптированные лифты, 
поручни, расширенные дверные проемы. 
Оборудование будет осуществляется по мере 
поступления финансирования.

По мере поступления 
финансирования

Вакуленко А.С., директор

Отсутствуют сменные кресла-коляски По состоянию на 01.09.2024 г. в МБОУ СОШ 
№ 16 нет категории учащихся, которым 
необходимы сменные кресла- коляски. 
Приобретение будет осуществляется по мере 
поступления финансирования.

По мере поступления 
финансирования

Вакуленко А.С., директор



Отсутствуют специально оборудованные 
санитарно-гигиенические помещения в 
организации

По состоянию на 01.09.2024 г. в МБОУ СОШ 
№ 16 нет категории учащихся, которым 
необходимы специально оборудованные 
санитарно-гигиенические помещения в 
организации.
Оборудование будет осуществляется по мере 
поступления финансирования

По мере поступления 
финансирования

Вакуленко А.С., директор

Отсутствует возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

По состоянию на 01.09.2024 г. в МБОУ СОШ 
№ 16 нет категории учащихся, которым 
необходимы предоставления услуг 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

По мере поступления 
финансирования

Вакуленко А.С., директор

Отсутствует возможность сопровождения 
работниками организации, прошедшими 
обучение

В план повышения квалификации 
работников МБОУ СОШ № 16 включено 
обучение педагогов по вопросам 
сопровождения и обучения детей с ОВЗ

2025- 2026 учебный год Вакуленко А.С., директор


